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Son Güncelleme: 20.08.2026 

1. Veri Sorumlusu 
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) kapsamında, Muslook platformunu işleten OTİS 

OTOMAT TAKİP İŞLETİM SİSTEMLERİ SU TEKNOLOJİLERİ ANONİM ŞİRKETİ (“Şirket”) veri sorumlusu 

sıfatıyla kişisel verilerinizi işlemektedir. 

Bu Aydınlatma Metni; muslook.app internet sitesi, Muslook kullanıcı paneli ve Muslook tarafından sunulan 

ilgili dijital hizmetler kapsamında gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri hakkında kullanıcıları 

bilgilendirmek amacıyla hazırlanmıştır. 

2. İşlenen Kişisel Veriler 
Kimlik Bilgileri: Ad, soyad ve gerekli olması halinde kimlik/doğrulama bilgileri. 

İletişim Bilgileri: Telefon numarası, e-posta adresi ve iletişim bilgileri. 

Üyelik ve Hesap Bilgileri: Kullanıcı hesabı, üyelik bilgileri, referans bilgileri ve hesap hareketleri. 

Finansal ve İşlem Bilgileri: Ödeme, hak ediş, prim, gelir, sertifika ve platform içerisindeki finansal işlem 

kayıtları. 

Platform Kullanım Bilgileri: Giriş kayıtları, IP adresi, cihaz ve oturum bilgileri ile platform üzerindeki 

işlem kayıtları. 

Performans ve Organizasyon Bilgileri: Bireysel başarılar, kazanımlar, ödüller, organizasyon yapısı ve 

kullanıcıya tanımlanan haklara ilişkin bilgiler işlenebilir. 

3. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 
• Muslook üyeliğinin oluşturulması ve yönetilmesi 

• Kullanıcı kimliğinin ve hesabının doğrulanması 

• Platform hizmetlerinin sunulması 

• Sertifika ve kullanıcı işlemlerinin takip edilmesi 

• Hak ediş, prim, ödül ve gelir bilgilerinin hesaplanması ve gösterilmesi 

• Kullanıcının yetkili olduğu cihaz ve performans bilgilerinin sunulması 

• Kullanıcı destek hizmetlerinin yürütülmesi 

• Finansal ve muhasebesel işlemlerin gerçekleştirilmesi 

• Bilgi güvenliğinin sağlanması ve kötüye kullanımın önlenmesi 

• Hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi 

4. Kişisel Verilerin Aktarılması 
Kişisel verileriniz, işleme amacıyla sınırlı olmak üzere ve ilgili mevzuatta öngörülen şartların bulunması 

halinde; yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına, bankalara ve ödeme kuruluşlarına, mali müşavirlere, hukuki ve 



teknik hizmet sağlayıcılarına, barındırma/bulut altyapısı sağlayıcılarına ve Şirketin hizmet aldığı yetkili iş 

ortaklarına aktarılabilir. 

Yurt dışına veri aktarımı söz konusu olması halinde işlemler KVKK'nın yurt dışına veri aktarımına ilişkin 

hükümlerine uygun şekilde yürütülür. 

5. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi ve Hukuki Sebebi 
Kişisel verileriniz; Muslook internet sitesi ve kullanıcı paneli, üyelik formları, elektronik iletişim kanalları, 

sözleşmeler, ödeme işlemleri ve platform üzerindeki kullanıcı hareketleri aracılığıyla elektronik veya 

gerektiğinde fiziki yöntemlerle elde edilebilir. 

Kişisel veriler, somut işleme faaliyetine göre KVKK'nın 5. ve uygulanması halinde 6. maddelerinde düzenlenen 
hukuki sebeplere dayanılarak işlenir. Açık rızaya dayalı işlemler bulunması halinde ilgili açık rıza ayrıca alınır. 

6. Veri Güvenliği 
Muslook, kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini ve erişilmesini önlemek ve kişisel verilerin güvenli 

şekilde muhafaza edilmesini sağlamak amacıyla uygun teknik ve idari tedbirleri uygular. 

7. KVKK Kapsamındaki Haklarınız 
KVKK'nın 11. maddesi kapsamında kişisel verilerinizle ilgili olarak; verilerinizin işlenip işlenmediğini 

öğrenme, işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, işlenme amacını öğrenme, aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

şartları oluştuğunda düzeltme veya silme/yok etme talebinde bulunma ve Kanunda düzenlenen diğer 

haklarınızı kullanabilirsiniz. 

Başvuru Bilgileri 

Şirket 
OTİS OTOMAT TAKİP İŞLETİM SİSTEMLERİ SU 
TEKNOLOJİLERİ ANONİM ŞİRKETİ 

E-posta info@muslook.app 

Adres 
KARACAOĞLAN MAH. BORNOVA CAD. İZELTAŞ 
GALERİA NO: 7 B BORNOVA / İZMİR 

 

Not: Açık rıza gerektiren işlemler için ayrıca açık rıza metni hazırlanmalıdır. 


